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Aktuelle Herausforderungen

"  \erunsicherung
"  Beschleunigung
=  Digitalisierung

" Gegensatzliche Stromungen



. Aktuelle Herausforderungen e
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Verunsicherung

" Die Welt aus den Fugen
Die neuen Kriege sind die alten (?)
Wohin Russland? Wohin Tlrkei? Wohin China? Wohin USA?
Finanzkrise, Euro-Krise, EU-Krise, Populismus, Islamismus
" Familie 4.0
Vom Patchwork zur neuen Vielfalt
Bildung & Betreuung ab dem Wochenbett
" |dentitaten

#regrettingmotherhood, Omaverweigerung

Retraditionalisierung

Imperativ der Selbstoptimierung

4 Univ.- Prof. Dr. Heiner Barz www.barz-online.de



. Aktuelle Herausforderungen e
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Beschleunigung

= Effizienzdiktat
Erwartung bester Aufwand-Ertrags-Relationen

Markt-Transparenz durch Net-Evaluation
" Prasenz ohne Anwesenheit

Multitasking und Multichanneling
m  Zeitknappheit

Karriere-Strategien

Abarbeiten, Abhaken statt Einlassen, Eintauchen

ABER Gegentrend: Verweil-Zeit als Luxus

5 Univ.- Prof. Dr. Heiner Barz www.barz-online.de



Aktuelle Herausforderungen e

HEINRICH HEINE

UNIVERSITAT DUSSELDORF

Digitalisierung

= eCommerce. ..

... wird alltaglich (Barrieren fallen)

... wird Standard-Erwartung (wer nicht online ist, ist out)
" eConnecting

Communities of practise, of professionals

Interaktive Formate (Helpdesk, Virtual Classroom)
" elearning

MobileLearning, Online Tutorials

Moodle, MOOCs, OER, Inverted Classroom

ABER Die Mischung macht’s (Blended Learning als Konigsweg)

6 Univ.- Prof. Dr. Heiner Barz www.barz-online.de



Herausforderung: Gegenstromungen =~
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Che New ﬂork@imrs B us i ness D ay MORE SLIDE SHOWS

Old-School in Silicon Valley 10f12 | While schools nationwide have rushed to
supply their classrooms with computers, the

Waldorf School of the Peninsula in Los
Altos, Calif., has a no-screen policy. Yet it
has become a popular choice for children of
employees who work at Silicon Valley giants
like Google, Apple and Yahoo.

Credit: Jim Wilson/The New York Times

Most people think
they know the
answer, but don’t.

e

&% BRILLIANT = GET STARTED

7 Univ.- Prof. Dr. Heiner Barz www.barz-online.de


http://www.nytimes.com/slideshow/2011/10/22/business/20111023-WALDORF-2.html
http://www.nytimes.com/slideshow/2011/10/22/business/20111023-WALDORF-2.html
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Aktuelle Weiterbildungstrends
"  Megathema Bildung und Weiterbildung

"  Digitalisierung

m Informelles Lernen



Geschiftsklima in der Weiterbildung =7
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Abbildung1
Entwicklung der wbmonitor Klimawerte 2008 bis 2015
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@ alle Anbieter ifo Geschaftsklima Dienstleistungsgewerbe

® v.a. durch Teilnehmende finanzierte Anbieter* v. a. durch Betriebe finanzierte Anbieter*

® v.a. durch Arbeitsagenturen/Jobcenter finanzierte Anbieter* v.a. durch Kommunen, Lander, Bund, EU finanzierte Anbieter*

9 Univ.- Prof. Dr. Heiner Barz www.barz-online.de



eLearning — Fehlanzeige? vl
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WBMonitor (DIE — BIBB 2015)

Klassische Veranstaltungsformate dominieren nach wie
vor:

" Seminare, Lehrgange, Kurse in Prasenzform: In acht von
zehn Einrichtungen bilden traditionelle Settings den
Angebotsschwerpunkt.

" Vergleichsweise wenig verbreitet sind Angebote im Bereich
E-Learning/Fernlehrgange. Als Schwerpunkt nur von 4%
genannt.

10 Univ.- Prof. Dr. Heiner Barz www.barz-online.de



An.gebc?tsschwerpl.mkte der A P
Weiterbildungsanbieter 2015 HEINRICH HEINE
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Seminare, Lehrgdnge, Kurse in Prasenzform 16.3

kurze Veranstaltungen (bis 3 Stunden)

Beratung/Coaching von Einzelpersonen,
Kompetenzanalysen

Uberlassung von Infrastruktur
(Rdume, Materialien) an Dritte

Weiterbildung unmittelbar am Arbeitsplatz

Beratung von Organisationen
=
)

Studienfahrten, Exkursionen, Qutdoortraining

Entwicklung von Lehrkonzepten/
Curricula/Materialien filr andere

Tagungs-/Konferenzmanagement, Moderation
Vermittlung in Arbeit
Angebote fiir den internationalen Markt

E-Learning, Fernlehrgdnge 23,4

sonstige Leistungen Angebotsschwerpunkt [l auch im Angebot

0 20 L0 60 80 100

Quelle: BIBB/DIE wbmonitor-Umfrage 2015. Gewichtete und hochgerechnete Werte auf Basis von n=1.438 An-
bietern

11 Univ.- Prof. Dr. Heiner Barz www.barz-online.de



eLearning — Fehlanzeige? (2) vl
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Studiengemeinschaft Darmstadt (2017): Weiterbildung 4.0.
2016-2017: Bedeutung mobiler Technologien

Laptops, Tablets oder Smartphones sind in der
berufsbegleitenden Qualifizierung ...

Wichtig bis duBerst wichtig: 79 % 85 %
M AuRerst wichtig

M Sehr wichtig 29 %

I Wichtig

Weniger wichtig
Uberhaupt nicht wichtig

Quelle: TNS infratestStudiengemeinschaft Darmstadt % &

Studie Weiterbildungstrends in Deutschiand 2017, Januar 2017 “eng®

201672017 Alle Befragten n=300 TNS Infratest
Werte fur _keine Angaben® nicht dargestelit .

Rundungsdifferenzen moglich TNS

12 Univ.- Prof. Dr. Heiner Barz www.barz-online.de



. Aktuelle Weiterbildungstrendstudien (1) W%M
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= BMBF: Adult Education Survey (2015)

Interessante Entwicklung in der Altersgruppe der 25-
bis 34- Jahrigen. Seit 2012 deutlicher

Beteiligungszuwachs: AES 2012 - AES2014: plus
sieben Prozentpunkte

" |JW-Weiterbildungserhebung (2014)

" Insgesamt wurden 33,5 Milliarden EUR im Jahr
2013 in Weiterbildung investiert (ein Plus von 16 %
gegenuiber 2010)

13 Univ.- Prof. Dr. Heiner Barz www.barz-online.de


https://www.bmbf.de/pub/Weiterbildungsverhalten_in_Deutschland_2014.pdf
https://www.iwkoeln.de/presse/presseveranstaltungen/beitrag/pressekonferenz-iw-weiterbildungserhebung-2014-201454

HEINRICH HEINE
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. Aktuelle Weiterbildungstrendstudien (2) W%M

= |LS-forsa-Umfrage ,Was bringt Weiterbildung” (2015)

" Aufstiegshoffnung: 45 Prozent der Befragten mit
Weiterbildungserfahrung konnten in hohere
Positionen aufsteigen oder erhielten mehr
Verantwortung

" Kompetenzvorsprung: 8 von 10 Befragten
bestatigen: Fortbildung bringt mehr Kompetenz und
Sicherheit fur den Beruf, 60 Prozent treten mit ihrem
erweiterten Know-how viel selbstbewusster auf

14 Univ.- Prof. Dr. Heiner Barz www.barz-online.de


http://www.ils.de/ueber-uns/presse/pressearchiv/aktuelle-forsa-umfrage-was-bringt-weiterbildung/
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Weiterbildungsplédne der Deutschen im
5-Jahres-Vergleich

67%

53%

Haben bereits eine
Weiterbildung absolviert

Planen in diesem Jahr
eine Weiterbildung

I I I I
2013 2074 2015 2016

forsa/ILS 2017

HEINRICH HEINE

UNIVERSITAT DUSSELDORF

66%

2017

Univ.- Prof. Dr. Heiner Barz

www.barz-online.de
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Zielgruppenansatze und Milieus

"  Traditionelle Zielgruppenmodelle

" |Lebensweltorientierte Milieus



rVVarum Ist der Milieu-Ansatz sinnvoll?

Beispiel:

" zwel Manner,

" beide 1948 geboren und in Grof$britannien aufgewachsen
" beide verheiratet mit inzwischen erwachsenen Kindern

" beide beruflich erfolgreich und sehr vermogend,

" beide verbringen ihre Ferien vorzugsweise im Alpenraum

www.barz-online.de
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Prince of Darkness Prince of Wales .
; B

Ozzy und Prince Charles sind soziodemografische Zwillinge -
mit sehr unterschiedlichen Lebensstilen bzw. kulturellen Vorlieben

www.barz-online.de



Die Sinus-Milieus® in Deutschland

Oberschicht/ Sinus B1
Obere 1 Etablierte
Mittelschicht : 109% :
Sinus Al12 Sinus
Konservative Sinus B12 \ Ci2
5% Postmaterielle Moderne
10% Performer
10%
Sinus B2
Mittlere . Biirgerliche Mitte
Mittelschicht 2 SAguz E 15%
SDR Sinus C2
. > Experimentalisten
Sinus A23  Npstalgische pe 90/
Traditions- 4%
verwurzelte
14%
Untere . Sl_: n:ﬁ.:‘?
Mittelschicht/ 3 Sinus B3 e 1"1% e
Unterschicht Konsum-Materialisten
129%
© Sinus 2010
Soziale
Lage A B C
Traditionelle Werte Modernisierung Neuorientierung
Grund- Pliichterfiiifung, Ordnung Individualisierung, Selbstverwirklichung, Genuss Multi-Optionalitat, Experimentier-
orientierung freude, Leben in Paradoxien

19/57
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Die Sinus-Milieus® in Deutschland
Soziale Lage und Grundorientierung

IE EZE Liberal-
ﬁ EE intellektuelle Performer
e - -
|::| = [ =]
10% _ Expeditive
> Sozialokologische 6%
£ 7%
E= Adaptiv-
E% pragmatische
= Biirgerliche )
Mitte
~ Traditionelle 14%
=P A 15%
FEN o
EEl ©
B
=z g
=] l.ﬁ @ Sinus 2010

Grundorientierung

Festhalten Bewahren Haben & Geniefen Sain & Verdndern  Machen & Erdeben Grenzen Ghenwindean
Tradition Modernisierung / Individualisierung Meuorientierung
Traditions- Modernisierte Lebensstandard, Selbstverwirklichung, Multioptionalitat, Explaration,
'.I'EI"I'lUI'.ZE“JI‘IU Tradition EHI‘.IJE\, Basitz Er'r'llr'lﬂplﬂﬁl‘l, Authenkizitat E-ea::hleunluung. RE'I}KUSEENHQ.
P'f!pl'ﬂltiﬂl‘ﬂu! MELE E?HTHEBEI'I

www.barz-online.de
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Milieubausteine

Weiterbildung

» Weiterbildungsinteressen
o Weiterbildungsbarrieren
» Weiterbildungsmarketing

www.barz-online.de
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Soziale Milieus und Weiterbildung
"  Etablierte: Exklusivitat und High-Tech

"  Postmaterielle: Selbsterfahrung und Block-
Seminare



:INRICH HEINE

& VERSITAT DUSSELDORF

Etablierte

= das selbstbewusste Establishment
= Erfolgs-Ethik, Machbarkeitsdenken
= ausgepragte Exklusivitétsanspri]che

www.barz-online.de



Etablierte: W%Mﬂ
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Anspruche an Weiterbildung

Hohe Leistungsbereitschaft:
" Intensive berufliche Weiterbildungsaktivitat:
mithalten, fihren, gestalten
= |nteresse an ,schongeistigen” Themen:
Literatur, Musik, Kunst
Exklusivitatswiinsche:
= Starke Dozentenzentrierung: Reputation und Referenzen zahlen
= Kleine, leistungshomogene und stark engagierte Teilnehmerschaft

= Komfort: Freizeitmoglichkeiten und ,Urlaubsqualitat”

www.barz-online.de
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Postmaterielle

= aufgeklartes Nach-68-er-Milieu

= postmaterielle Werte

= kritisch gegenuber
Neoliberalismus und
Globalisierung

i |

www.barz-online.de
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Postmaterielle: IRICH HEINE
Anspruche an Weiterbildung

Hohe, intrinsisch motivierte Weiterbildungsaffinitat

Grofe Bereitschaft fiir berufliche Weiterbildung — auch auféerhalb der
Arbeitszeit

Privat breit gestreute kulturelle, kiinstlerische und kreative Interessen

Starkes interkulturelles Interesse - auch jenseits der ,Standard®-
Fremdsprachen

Offenheit fur Angebote der Personlichkeitsentwicklung und
Entspannung

Qualitatsanspriche — aber Distanz zu Luxusambiente und ,medialem
Overkill*

Bevorzugung von Blockseminaren

www.barz-online.de
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Herausforderung Migration

"  Migration verstehen

Ill

= Migranten sind keine Zielgruppe

" Nazan

= Klaudija

" Elmo

- Videos zur Studie

https://www.youtube.com/channel/UC3gxUm7GfGpWNZ8JORReQhg


../../Mercator/Videoclips/Nazan Wagner.webm
../../Mercator/Videoclips/HHU_Klaudija_FINAL_online.mp4
../../Mercator/Videoclips/Elmo Hassan El Moussaoui.webm
https://www.youtube.com/channel/UC3gxUm7GfGpWNZ8J0RReQhg

At s

</
- Migration verstehen
Selbstverstandlichkeit
= Anpassung
: AufStieg
5 Schliusselbegriffe .
& * V| elf It 0

Unsichtbarkeit \/



http://www.faz.net/aktuell/politik/inland/tuerken-in-berlin-gelungene-integration-sieht-man-nicht-1544454.html

HEINRICH HEINE

UNIVERSITAT DUSSELDORF

www.barz-online.ce
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Die Milieus der Menschen mit Migrationshintergrund

in %
hoch 1
Intellektuell-
kosmopolitisches
e ientiert Milieu
atusorientiertes
Milieu 11
mittel 2 12 Multikulturelles
Performermilieu
13
Adaptives T
Biirgerliches Milieu
16
Traditionell
Arbeitermili Hedonistisch-
niedrig 3 Religis 16 subkulturelles
verwurzeltes Milieu
Milieu 5
7
9
1 1
Soziale : :
Lage
Al | All BI : BII C
Vormoderne! Ethnische Tradition Konsum-Materialismus ! Individualisierung Multi-Optionalitat

Tradition | '

Grund- 1 1

orientierung ' '

Tradition Modernisierung Neuidentifikation

www.barz-online.de



Kinder sollten die Kindheit ohne zu viel Druck geniefden (in %)

1
1
hoch 1 !
:
1
1
1
1
1
1
1
mittel 2 :
|
1
1
1
1
1
1
1
1
1 Traditionelles
Arbeitermil
niedrig 3 78
| twurzeltes
Milieu
| 71 ;
1 T
Soziale . |
Lage Al . All BI . BII C
Vormoderne: Ethnische Tradition Konsum- i Individualisierung Multi-
Grund-| Tradition E Materialismus E Optionalitat
orien- ! !
tierung Tradition Modernisierung Neuidentifikation

HEINRICH HEINE

UNIVERSITAT DUSSELDORF

Q
I

85

N=1701

* Trendaussagen
wegen geringer
Fallzahl

Top-Two-Boxes

einer 4er-Skala:

- Sehr wichtig,
wichtig

- Stimme voll
und ganz zu,
stimme eher zu

]
[ ]
]

unter
Durchschnitt
Durchschnitt

uber
Durchschnitt

www.barz-online.de
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Interesse an Elternbildungsangeboten liber soziale Netzwerke
(z.B. Facebook-Gruppen)

hoch 1

Q
I

39

N = 784
mittel 2

* Trendaussagen
wegen geringer
Fallzahl

Adaptives
Biirgerliches Mi

25

Traditionelles
Arbeitermilieu

Top-Two-Boxes einer
4er-Skala:

niedrig 3 28 - Sehr interessant,
Milieu* twurzeltes Interessant
; 28 :
1 1
Soziale . . unter
Lage Al : All Bl ! BII C E burchschnitt
Vormoderne : Ethnische Tradition Konsum- : Individualisierung Multi-
Grund-| Tradition Materialismus | Optionalitat - Durchschnitt
I I .
orien- ! : - uber
tierung Tradit — : — Durchschnitt
radition Modernisierung Neuidentifikation

www.barz-online.de
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Interesse an Elternbildungsangeboten zu ,,Moglichkeiten in Deutschland zu
studieren, d.h. Informationen tiber Studienfacher und -orte“

1
1
hoch 1 | @ =94 %
:
1
1
1
1
i N = 784
mittel 2 !
1
i * Trendaussagen
| Ade wegen geringer
: Birgerli Fallzahl
1
:
Arbeitermilieu einer 4er-Skala:
niedrig 3 86 A - Sehr interessant,
| ftwurzeltes Interessant
Milieu
; 88 .
] ]
Soziale ! : unter
Lage Al : AL Bl : Bl C E Durchschnitt
Vormoderne: Ethnische Tradition Konsum- 1 Individualisierung Multi-
Grund-| Tradition E Materialismus E Optionalitét - Durchschnitt
orien- : : - uber _
tierung Tradition Modernisierung Neuidentifikation Durchschnitt

www.barz-online.de
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Adaptiv-burgerliches Milieu

LAIso Familie ist flir mich das A und O. Auf jeden Fall. Familie ist fiir mich das Allerwichtigste.“

www.barz-online.de
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Adaptiv-burgerliches Milieu 16% der

Migranten

Die pragmatische moderne Mitte der Menschen mit

Migrationshintergrund, die nach sozialer Integration und einem
harmonischen Leben in gesicherten Verhéaltnissen strebt

= Geordnete Verhéltnisse, finanzielle Absicherung
= Lebensqualitat, Komfort, gemitliches Zuhause
= Harmonische Familie,

= Optimismus und Zufriedenheit
m SOZ|aIe Integration

= Erfolg, Aufstleg, Etablierung
= Pragmatismus, Sparsamkeit

.
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Adaptiv-burgerliches Milieu

www.barz-online.ae
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Adaptiv-burgerliches Milieu

" Bildungsmotive:
Bildung hat hohen Stellenwert, um in Deutschland dazuzugehoren

Haufig Erfahrungen der Ausgrenzung im deutschen Bildungssystem in der eigenen
Schullaufbahn

Eltern sind sehr familienorientiert = hohes Interesse an Elternbildungsangeboten
= Bildungsaspirationen fur die Kinder:

Die Kinder sollen es einmal besser haben; man will ihnen die eigenen negativen
Bildungserfahrungen ersparen

Wichtig: Lernen lber die deutsche Kultur und die Herkunftskultur

www.barz-online.de
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Adaptiv-birgerliches Milieu

Weiterbildung

" Interesse besteht, jedoch werden als Hirden mangelnde Zeit (Manner) bzw. Kinder
(Mutter) genannt. ,Man muss aber Zeit haben, um das alles zu machen. Hatte das
gerne gemacht, jetzt ist es aber zu spat, ich muss arbeiten, das Haus abbezahlen.”

" 22 % haben in den letzten 12 Monaten an Weiterbildung teilgenommen
(gesamt 25 %).

" Weiterbildungsangebote i.d.R. Uber Arbeitgeber (54% vs. 40% gesamt)
" Eher geringe Preisbereitschaft.

= Bekannte Weiterbildungsanbieter sind die IHK und die VHS (Sprachkurse/
Musikunterricht). Deren Image wird positiv bewertet. Vereinzelt werden ,Mafinahmen®
vom Arbeitsamt erwdhnt - schlechte Bewertung (,totlangweilig®).

www.barz-online.de



Statusorientiertes Milieu HEINRICH HEINE

12% der
Migranten

,Heute besitzt er ein Reihenhaus in Neuss und ein Haus in Montenegro sowie 6 Apartment-Hauser zur
Vermietung am Meer, ein Boot sowie einen Sportwagen und einen SUV*. (Auszug aus einem
Fallprotokoll).

www.barz-online.de



Statusorientiertes Milieu HEINRICH HEINE

12% der
Migranten

Klassisch aufstiegsorientiertes Milieu, das — aus kleinen
Verhéaltnissen kommend — fir sich und seine Kinder etwas
Besseres erreichen will

« Zielstrebigkeit, Erfolg, Karriere, Aufstieg
» Materieller Wohlstand, Geld, Besitz

» Soziale Anerkennung, Ansehen, Prestige
* Bildung und Wissen

» Geborgenheit, Sicherheit, Akzeptanz

» Anpassung, Pflichterftllung

» Attraktives Aussehen, schéne Wohnung, Statussymbole
» Optimismus, Flexibilitat, Dynamik

"



. . M RICH HEINE
Statusorientiertes Milieu A NRICH HEINE

41



Statusorientiertes Milieu HEINRICH HEINE

= Bildungsmotive:

Ambitioniert und ehrgeizig; Bildung hat einen hohen Stellenwert als Instrument fur
wirtschaftlichen Erfolg

Mehrheitlich fokussiert auf formale Bildung

Statussymbole sind wichtig (z.B. prestigetrachtige Titel, Zertifikate, Abschlusse)

= Bildungsaspirationen fir die Kinder:

Hohe Anforderung an die Bildung der Kinder; Kinder sollen erfolgreich das deutsche
Bildungssystem durchlaufen und moglichst studieren

Berufswunsch fir die Kinder -> prestigetrachtige Berufe wie Arzt oder Anwalt

www.barz-online.ce
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Statusorientiertes Milieu
Weiterbildung

=  Weiterbildungen werden von den Milieuangehorigen haufig und gerne genutzt. 30

% haben in den letzten 12 Monaten an einer Weiterbildung teilgenommen (gesamt
24 %).

= Vor allem berufliche Weiterbildungen werden zur Karriereentwicklung geschatzt,
z.B. Kurse beim Arbeitgeber oder der Industrie- und Handelskammer bzw.
Handwerkskammer.

= Daneben wird Interesse fur Sprachkurse geauf3ert.

" Den Milieuangehorigen ist die VHS am ehesten als Anbieter bekannt und sie
schreiben ihr ein durchaus gutes Image zu.

www.barz-online.de
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Weiterbildungsmotive
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Intellektuell-kosmopolitisches Milieu W%M'
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11% der
Migranten

LAISo gute Bildung fiir Kinder [....] bedeutet flir mich, dass jedes Kind die Méglichkeit, die Chance erhélt,
seinen Fahigkeiten und Ressourcen und Potenzialen entsprechend gefordert zu werden. Das kbnnen die
verschiedensten Ebenen sein. Musik, Theater, Naturwissenschaft[...] Sport. [... ] Aber dass man ebenso
diese Ressourcen vor allem entdeckt und nicht so defizitorientiert an Bildung rangeht.*”

www.barz-online.de



Intellektuell-kosmopolitisches Milieu W%M'
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11% der
Migranten

Aufgeklartes, nach Selbstverwirklichung strebendes Bildungsmilieu;
weltoffen - tolerante Grundhaltung und vielfaltige intellektuelle Interessen

= Bildung, Wissen, Kultur

= Internationalitat, Weltoffenheit

= Entfaltung der Personlichkeit, Kreativitat
= Emanzipation, Aufklarung

= Toleranz, Friedlichkeit, Solidaritat

= Chancengleichheit, Gerechtigkeit, soziale
Verantwortung

= Intakte Umwelt

= Multi-kulturelle Kommunikation, Vielfalt
= Leistung, Flexibilitat

= Selbstbewusstsein, Erfolgsoptimismus
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Intellektuell-kosmopolitisches Milieu

= Bildungsmotive:

Bildung als Selbstverwirklichung; alle Anlagen und Potenziale sollten entwickelt und
gefordert werden, von Mathematik bis Musikunterricht, von Okologie bis Theater

Hoher Anspruch an die eigene stetige personliche Weiterentwicklung
Bildung, Wissen und Kultur haben hohen Stellenwert
= Bildungsaspirationen fir die Kinder:

Hoher Anspruch; Forderung aller Talente und Potenzial der Kinder (von
friihkindlicher Spracherziehung bis kulturelle Bildung, teilweise Uberforderung der
Kinder)

Sehr kritische und reflektierte Haltung zum deutschen Bildungssystem

www.barz-online.de
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Intellektuell-kosmopolitisches Milieu

Weiterbildung

" Weiterbildung findet aus Sicht der Milieuangehorigen ,standig statt® und wird
grundsatzlich befurwortet. Dabei wird haufig die Idee des Lebenslangen Lernens
als Grundprinzip zitiert: ,Also ich finde, Bildung oder Fortbildung oder Erziehung
..., die fangt mit der Geburt an, ..., und hort mit dem Tod auf.”

" Weiterbildungsangebote werden tiberdurchschnittlich haufig genutzt: 40 % haben
in den letzten 12 Monaten an Weiterbildungsangeboten teilgenommen (25 %
gesamt).

" Am haufigsten werden Angebote der beruflichen Weiterbildung, z.B. IT-Kurse,
Kommunikationstrainings, Coaching genutzt, gefolgt von Sprachkursen und auch
Angeboten zur Personlichkeitsentwicklung.

www.barz-online.de
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Fazit

Weiterbildungsbereitschaft im Aufwind
Zielgruppen ohne Zeit?

Digitalisierung mit Augenmal
Anschlussfahigkeit zur Lebenswelt
Migrationshintergrund als Chance

Ausblick: SEO, PageSpeedInsights, Firebug,
Adwords-Keyword-Tool etc.

HEINRICH HEINE

SSSSSSSSSSSSSSSSSSSSS




HEINRICH HEINE

SSSSSSSSSSSSSSSSSSSSS

Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!



